1.

Preguntas frecuentes
Regreso Hibrido Otoiio 2021

:Qué es el sistema hibrido en UPAEP?

El sistema hibrido se entiende como una combinacion de actividades presenciales (con
periodos escalonados de presencia), hibridas (simultaneamente presenciales 'y
transmitidas a distancia) y virtuales (sincronas y asincronas). Cada estudiante tendra su
propia combinacion de actividades, segln sus circunstancias, de acuerdo al nivel y
modalidad a la que pertenezca.

2.

¢La universidad me aplicara una vacuna?

Las Unicas entidades autorizadas para aplicar la vacuna son las instituciones de
gobierno. Todos los alumnos y colaboradores deberan hacer su registro a traves
del sitio https://mivacuna.salud.gob.mx y esperar a su grupo de edad para asistir
a los centros de vacunacion establecidos por el gobierno.

¢El sistema hibrido es tanto para clases teoricas y teorico- practicas, como para
laboratorios?

Si, a partir del periodo de Otono 2021 todos los estudiantes podran elegir
asignaturas a través de las 4 modalidades de clases establecidas: presencial,
hibridas, sincrono virtual y asincrono virtual para licenciaturas.

Dentro del campus central ;cuantos estudiantes habra en cada aula?

Los grupos se dividiran en dos para alternar la presencialidad entre grupo y grupo;
es decir, una semana tomaran clases en el campus, y una semana en modo
sincrono virtual.

La division de estudiantes se realizara de manera global. Los estudiantes cuyo
apellido inicie de la “A” a la “L", vendran la primera semana y de la “M” a la “Z"
vendran la segunda semana. Esto permitira tener un control del aforo en el salon
de clases y en el campus en general.

Para las clases de tipo presencial en laboratorios los grupos también seran
divididos en dos para respetar las disposiciones establecidas por las autoridades
estatales. Para las clases en modalidad hibrida los salones también ajustaran el
cupo a la mitad.

Consulta en el calendario las fechas para tu asistencia presencial al
campus en upaep.mx/bloquesdeasistencia
¢Como se llevara a cabo el relevo? ;Por semana o cada 15 dias?

En el caso de las asignaturas “hibridas”, los grupos se dividiran en dos de acuerdo
a lainicial de su apellido.


https://mivacuna.salud.gob.mx/

Grupo 1: apellidos de la “A” a la “L”
Grupo 2: apellidos de la “M” a la “Z”

La alternancia sera una semana presencial y una semana en modo sincrono
virtual.

Consulta en el calendario las fechas para tu asistencia presencial al
campus en upaep.mx/bloquesdeasistencia

¢Cuales son los tipos de asignatura que los estudiantes pueden elegir?

Todos los estudiantes podran elegir entre 4 modalidades de clases establecidas:
presencial, hibridas, sincrono virtual y asincrono virtual para licenciaturas.

Esta informacion esta disponible en Unisoft en el apartado de asignaturas
ofertadas.

¢En cualquier momento la Universidad puede cambiar de decision respecto a las
normas y modalidades de estudio descritas en este documento?

Todas las determinaciones operativas puestas en marcha por la Universidad para
el regreso seguro se encuentran condicionadas a las indicaciones que,
eventualmente, emitan las autoridades de los sectores Salud y Educacion.

Cualquier cambio o imprevisto sera comunicado inmediatamente a través de los
medios de comunicacion oficiales de la Institucion (UPRESS, Correo del Dia, El
Nuevo Universitario, Redes Sociales).

:Qué pasa si ya estando en modelo hibrido, el estudiante quiere tomar las clases
teoricas de manera presencial?

Para que un estudiante cambie de modelo sincrono virtual a hibrido, debe
informar a su director de carrera, el cual determinara si esto es viable de acuerdo
al aforo existente en los salones.

También es valido moverse del sistema hibrido a sincrono virtual. En este caso el
estudiante puede decidir no asistir a su semana de clases presenciales y mantener
la virtualidad si asi lo desea.

Para el caso de los estudiantes foraneos ;es posible regresar a clases en
modalidad 100% virtual?

Si el estudiante desea continuar sus clases en formato sincrono virtual ya sea por
razones personales, economicas o de salud, éste podra hacerlo siempre y cuando
el tipo de materias que elija asi lo permita.

Lo anterior también aplica para estudiantes locales (que viven en Puebla). En
estos casos es importante que, si se elige el sistema hibrido, se avise al director
de carrera.
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¢Cual es el criterio para determinar si un estudiante toma o no clases
presenciales?

La decision es personal por lo que ningin estudiante esta obligado a tomar clases
presenciales si no siente la confianza de hacerlo ya sea por temas de salud,
personales o economicos. Cada quien puede elegir libremente entre los 4 tipos de
asignaturas: presencial, hibrida, sincrona virtual, y asincrona virtual.

Para quienes decidan continuar con la modalidad sincrona presencial ;hasta
cuando pueden seguir estudiando en este esquema?

La Universidad es flexible ante la decision de cada estudiante en cuanto a la
modalidad con la que desea continuar su formacion. Sin embargo, es necesario
estar pendiente a la actualizacion de las decisiones que se tomen al respecto.

Si hay cambios, éstos seran publicados en los medios oficiales internos de UPAEP.
:Que requisitos necesito para ingresar a las instalaciones durante el sistema

hibrido?

Para ingresar a las instalaciones de UPAEP, cada estudiante debera cumplir
obligatoriamente estos requisitos:

e Responder semanalmente el Cuestionario de Autodiagnéstico, disponible
en upaep.mx/regresoseguro
e Firmar digitalmente la carta responsiva anexa al cuestionario.

Si tienes dudas, comunicate al correo electronico contactcenter@upaep.mx

¢Estos requisitos aplican a los estudiantes de nuevo ingreso? ;Como se enteraran
ellos de todos estos detalles?

Si, los requisitos aplican para todos los estudiantes, incluidos los de nuevo
ingreso. Podran conocer mas sobre todo esto durante el Curso de Induccion a
realizarse el 12y 13 de agosto, y en las sesiones de dialogo de padres de familia
los dias 4 de agosto, para nuevo ingreso y 5 de agosto para estudiantes de
reingreso. Ademas, se emitira un comunicado al respecto para que estén
informados. La firma de carta responsiva es requisito indispensable para todos los
estudiantes.

¢El curso de induccion sera hibrido?

El curso de induccion es totalmente virtual.

:Qué apoyos economicos ofrecera UPAEP durante el sistema hibrido?

Para el periodo otono 2021 se aplicara un descuento del 20% del valor de la 62y 72
materia Gnicamente para estudiantes de licenciatura. Los descuentos especiales

por el sistema totalmente virtual ya no seran aplicables, ya que los mismos eran
vigentes hasta tanto diera inicio el sistema hibrido.
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16. En el sistema hibrido ;la Universidad recibira estudiantes extranjeros?

Si, para el caso de estudiantes extranjeros, UPAEP ha reactivado su programa de
intercambios.

Se recomienda leer el nuevo lineamiento de movilidad internacional.
17. Durante la activacion del sistema hibrido, ;las residencias estaran disponibles?
Si, la apertura del servicio de Residencias UPAEP ya esta en marcha, para dudas

relacionadas con los espacios disponibles es necesario comunicarse con la Mtra.
Laura Gabriela Aburto Lugo, al correo electronico lauragabriela.aburto@upaep.mx

18. ;Cual sera el medio por el cual los estudiantes estaran enterados del regreso a
clases?

Los canales oficiales de comunicacion son su correo electronico institucional,
UPRESS, Redes Sociales y el Nuevo Universitario.

e Facebook: UPAEP: facebook.com/UPAEP

e Estudiantes UPAEP: facebook.com/soyupaep

e Twitter UPAEP: twitter.com/UPAEP

e Instagram UPAEP: instagram.com/upaepoficial

e Estudiantes UPAEP: instagram.com/estudiantesu

19. ;Cualsera la capacidad de las aulas?

No hay un namero fijo, pero los grupos de modalidad hibrida y presencial se
dividiran en dos. Es decir, si en una materia estan inscritos 20 alumnos la
capacidad por semana sera de 10 personas y la alternancia sera, una semana
presencial y una de modo sincrono virtual.

20. ;Queé ocurre cuando un estudiante tiene una clase presencial o inmediatamente
después una virtual o viceversa?

Todos los estudiantes que asistan al campus y cuenten con las autorizaciones
necesarias, podran hacer uso de espacios fisicos como biblioteca, explanada
central y otras areas comunes, para tomar sus clases virtuales.

21. ;Cual es la frecuencia con la que un estudiante debe asistir a sus clases?

Para evitar saturacion de las aulas la sugerencia, para clases de tipo “presencial” e
“hibridas”, es asistir una semana al campus y otra no.

La alternancia sera una semana presencial y una semana en modo sincrono
virtual.

Consulta en el calendario las fechas para tu asistencia presencial al
campus en upaep.mx/bloquesdeasistencia
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22,

Si me llego a contagiar asistiendo a clases hibridas ;El seguro de la escuela
cubriria mi atencion médica?

Si, los estudiantes de licenciatura estan cubiertos 24 horas. El COVID esta
cubiertoya que aplica como cualquier padecimiento.

UPAEP garantiza la seguridad de toda su comunidad

:Como se garantiza la seguridad de los estudiantes? ;Tendran medidores de
dioxido de carbono?

La seguridad de los estudiantes se basa en la teoria explicada por la Universidad
de Manchester conocida como “el queso suizo” que consiste en que ninguna
medida es 100% efectiva, es la suma de multiples medidas la que nos permite esa
seguridad.

En nuestro caso particular hablamos de medidas como uso de cubrebocas, filtro
en casay en la universidad, aplicacion de gel, vacunacion, sana distancia,
ventilacion, etc. Cada cosa nos ayuda.

Si tenemos medidores de dioxido de carbono, algunos estan instalados de manera
fija, otros se encuentran en los lugares de eventos, o bien de manera portatil para
verificar constantemente areas de interés.

:Tendran ventilacion los salones?

Se ha realizado una revision de todas las instalaciones para verificar la adecuada
ventilacion, tanto natural como mecanica. Se realizaron inversiones para mejorar
la ventilacion y adicionalmente el ya mencionado monitoreo de CO2.

:Qué medidas de proteccion sanitaria se tendran en las instalaciones de la
universidad (salones, biblioteca, servicios de cafeteria, etc.)?

En toda la Universidad se han instalado filtros sanitarios con tapete en los
accesos, aplicacion de gel, toma de temperatura, en algunos de ellos con
termometros y en otros con camaras termograficas y acceso nicamente con
cubrebocas. Ademas, se instalaron en todo el campus dispensadores de gel
antibacterial. Los cupos de cada espacio estan restringidos y senalizados con base
a la sana distancia y se elaboraron protocolos especificos que regulan los
comportamientos y equipos de proteccion personal que debe usarse en cada uno
de ellos. Se cuenta con procedimientos de limpieza y desinfeccion con soluciones
de cloro, sales cuaternarias en aspersion y nebulizaciones para realizarse con
base a los contenidos de los espacios y la frecuencia de uso.

¢Cuales son los protocolos de seguridad?

Los protocolos se elaboraron en combinacion con nuestro grupo de expertos y los
lineamientos de Proteccion Civil y Secretaria de Educacion y se basan en la



aplicacion de multiples acciones entre ellas sana distancia, lavado frecuente,
aplicacion de gel, uso de cubrebocas, cupos restringidos, ventilacion, etc. Estos
protocolos se pueden consultar en el micrositio “regreso seguro”.

:Que protocolo se seguira en caso de contagios?

Dependiendo si el caso es sospechoso o confirmado, se puede indicar aislamiento
por 5 0 14 dias segln corresponda, asi como la suspension de clases presenciales
en el grupo, que podran continuar en linea. Se determina la cadena de contactoy
se notifica a las autoridades sanitarias del estado para su seguimiento.

:Qué medidas de seguridad se tomaran dentro del campus?

Contamos con 21 protocolos especificos para cada espacio o laboratorio donde se
estipula el comportamiento y el tipo de proteccion personal que se requiere para
cada uno de ellos, ademas del Manual General que contempla las
recomendaciones basicas de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la
Secretaria de Salud Federal (SSA).

Pueden consultar toda la informacion en upaep.mx/regresoseguro

;Sera obligatorio realizar pruebas COVID o tener constancia de vacunacion para el
regreso a la Universidad?

El personal de la Universidad (docentes, administrativos, limpieza, seguridad) esta
vacunado casi en su totalidad (salvo los casos en que por sus creencias o voluntad
decidieron no hacerlo).

De todos, existe un registro tanto para colaboradores como para estudiantes de

las personas que han sido parcial o totalmente vacunados, sin embargo, no sera
obligatorio

Documento actualizado al 10 de agosto de 2021



