
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EMISIÓN DE CREDENCIAL NUEVO INGRESO 
 

 
 
TUI Tarjeta Universitaria Inteligente 
En convenio con Banco Santander 
 

● Identificación oficial UPAEP 
● Llave de acceso a instalaciones y servicios 
● Medio de pago dentro y fuera de la institución 

(en caso de abrir la cuenta) 
 
 
 
Para activación de la cuenta de débito (opcional) en sucursal 
bancaria se requiere: 
 
Identificación oficial (INE o pasaporte) 
Comprobante de domicilio 
La credencial institucional es emitida en convenio con Banco Santander, de tal manera que además de ser nuestra 
credencial, es una tarjeta de débito que está ligada a una cuenta bancaria para el estudiante (sólo mayores de 
edad), sin comisiones, cuotas, ni saldos mínimos. El uso de la cuenta es opcional para el estudiante. 
 
Para que podamos tramitar tu credencial de estudiante TUI Santander será necesario que envíes tu fotografía a 
través de tu portal de estudiante ingresando con tu ID y contraseña de UNISOFT en la opción del lado Izquierdo 
que dice “Fotografía”. Por favor revisa las indicaciones para subir tu fotografía. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
Cuando la credencial esté lista, te enviaremos un correo electrónico a tu correo institucional. 
 
La reposición de la credencial, por cualquier motivo, tiene un costo que deberá cubrir el estudiante, así como un 
tiempo de entrega de acuerdo a los procesos del banco, por lo que se recomienda portarla siempre para el acceso 
dentro de una porta gafete de acrílico rígido (de venta en tienda UPAEP). Es una identificación intransferible y 
exclusiva para miembros de nuestra comunidad universitaria. 
 
 
SERVICIOS UNIVERSITARIOS INTEGRADOS 
 
 
 
 
 
Informes 
Cualquier duda referente a este trámite escríbenos a: 
identificacion@upaep.mx 
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