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TUI - Tarjeta Universitaria Inteligente

En convenio con Banco Santander

+ ldentificacion oficial UPAEP

« Llave de acceso a instalaciones y servicios

« Medio de pago dentro y fuera de la
institucion (en caso de abrir la cuenta)

Para activacion de la cuenta de débito (opcional) en sucursal bancaria se requiere:

« Identificacion oficial (INE o pasaporte)
« Comprobante de domicilio

La credencial institucional es emitida en convenio con Banco Santander, de tal manera que
ademas de ser nuestra credencial es ademas una tarjeta de débito que esta ligada a una
cuenta bancaria para el estudiante (s6lo mayores de edad), sin comisiones, cuotas ni saldos
minimos. El uso de la cuenta es opcional para el estudiante.

Emision

Ingresa con tu ID y contrasena al portal del estudiante

https://upaep.mx/estudiantes
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Estudia con un modelo tnico y
conviértete en un lider capaz
de cambiar la realidad.
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Buzon UPAEP

En el mend lateral
ci6n del izquierdo, selecciona la
y opcion de "Fotografia”

igamiento

sexual

Fotografia

Aparecera un archivo con las
indicaciones para tu
fotografia.

U] UPAEP|

Requisitos fotografia digital
para credencial de estudiante.

La reposicion de la credencial, por cualquier motivo, tiene un costo
que debera cubrir el estudiante, asi como un tiempo de entrega de
acuerdo a los procesos del banco, por lo que se recomienda portarla
siempre para el acceso dentro de un porta gafete de acrilico rigido
(de venta en tienda UPAEP) y no prestarla a nadie, es una
identificacion intransferible y exclusiva para miembros de nuestra
comunidad universitaria.



Reposicion

Ingresa al sitio web:
https://aplicaciones.upaep.mx/domain/estudiantesv3/login/

Haz clic en “Continuar con ID UPAEP”.

® Ingresa ID
® Ingresa Contrasena

ACCESO

ACADEMICS

U continuar con ID UPAEP

— —
Hola MARIA RODRIGUEZ SANCHEZ
Elige el programa de estudios para consultar tu informacion académica y financiera.
P MAESTRIA EN GESTION
PREPARACION PARA EL EGEL PLUS FORO DE NEUROMARKETING B
TALLERES DEPORTIVOS UPAEP ; ESTRATEGICA GLOBAL DE
CENEVAL DE MERCADOTECNIA GASTRONOMICO EMPRESAS (NO ESC.) (E)
Matricula: Matricula: Matricula: ]
: . - Matricula:
LICENCIATURA EN MERCADOTECNIA (F)
Matricula: 25890040
|— _

Selecciona el programa de estudios activo
para poder realizar la solicitud.



U |UPAEP

MAESTRIA EN GESTION ESTRATEGICA .
e En el mend lateral,

” _ identifica la seccion de

Servicios y Tramites uServiCios y Trémites" y

A o despliega sus opciones.

Actualizacion de Datos

LPO Manual del estudiante

Autoservicios Se[eCCiOna
“Autoservicios”.

.
@)” Nuevo Ingreso

Beneficios y Convenios
Servicios y Tramites

Actualizacion de Datos

Autoservicios

Beneficios y Convenios

Seguimiento Académico

" Inscripciones

Selecciona o busca el servicio que deseas tramitar:

(Reposiciérﬂ Q )

Ocupa el buscador, y puedes escribir la
palabra clave “Reposicion”.

El sistema arrojara los resultados

Solicitud de reposicion existentes. ldentifica la card de
de credencial “Solicitud de reposicion de
Si perdiste tu credencial, aqui CredenCial". HaZ CliC en “Tramital‘".

podras solicitar una nueva.



Solicitud de reposicion de credencial

¢Deseas utilizar la foto que ya tienes para tu credencial?
Osi One 3

Selecciona “Si” en caso de querer reutilizar
la fotografia que actualmente tienes

[ Ver especificaciones

Sube tu fotografia

Arrastra tu foto aqui o selecciona el archivo

0 al seleccionar “No” tendras que cargar
una fotografia de tu ordenador con las
especificaciones que se solicitan.

Ejemplo y especificaciones

2

Dimensiones: 182 x 230 pixeles minimo

Formato: JpG
Peso del archivo: 25kb maximo
o Foto frontal, fondo blanco, sin cubrir el
Caracteristicas: rostro (lentes oscuros, gorras,
sombreros, etc.).

* Elige la vestimenta apropiada considerando que esta foto es
para un documento oficial.




Al cargar tu foto, haz
clic en “Siguiente” y

se actualizara la foto

para tu credencial. m

Arrastra tu foto aqui o selecciona el archivo

;Requieres que tu credencial se envie por mensajeria?
Osi p No

Selecciona alguna de las opciones para recibir la
credencial por paqueteria o no.

<&Requieres que tu credencial se envie por mensajeria?

@si Ono
En caso de seleccionar que qwna (o )
“Si” requieres que se envie cosigoposta (74200
por paqueteria, deberas coonia (centio
llenar los datos faltantes (
para el envio, y haz clic en Nimeroexteir
“Continuar”. wono

Costo Total: $910 (Incluye Credencial y envio)



El costo del envio dependera del
domicilio que ingreses.

. . . . T
;Requieres que tu credencial se envie por mensajeria?

Selecciona “No”" y
Orsi OLL posteriormente

Costo Total: $220 (Incluye Credencial) Continuar”.

Solicitud de reposicion de credencial
.-
Lee CO n ate n C I O n las Consideraciones para realizar pago con tarjeta
CO n S i d e ra C i 0 n e S a ntes d e 1.- Podrés hacer tu pago solo con tarjetas de crédito o débito Visa o Mastercard.
. 2- El sistema acepta un solo pago por dia.
reallzar el’ pago por I'a 3-Tena la mano tu tarj i
2 jeta y los datos de la misma.
o .o .
reposiciony po steriormente, Vi con el banc erisor d ttrfet que esé actiada para pagar e inea. S i pagadoen s, asegirtede e no haya mpecimentos

para realizar pagos.

H “ M ”
haz clic en “Continuar Vet que tengas actvada s notfcaciones emergetesent nvegador e s secin d Coniguacon o Preferences,
.

* Esta aplicacion enlaza con el sistema del banco para verificar los datos de tu tarjeta y autorizar el cargo. En caso de que tu pago sea rechazado, te

recomendamos contactar a tu banco y dirigite a SUI para adquirir este servicio
[ — @

Solicitud de reposicion de credencial

Resumen de Compra

Concepto: Reposicion de credencial sin mensajeria
Cargo:$ 220

Si tienes alguna observacion o comentario que consideres importante para la emision de tu credencial, por favor escribelo aqui:

Regresar al inicio de reposicién de credencial m

El sistema te permitira agregar comentarios adicionales en caso
de ser necesarios para la emision de tu nueva credencial.



Solicitud de reposicion de credencial

Resumen de Compra

Concepto: Reposicion de credencial sin mensajeria
Cargo:$ 220

Si tienes alguna observacién o comentario que consideres importante para la emision de tu credencial, por favor escribelo aqui:

Haz clic en “Realizar pago”.

Escribe aqui tus comentarios

.

Aseglrate que dispositivo en el que
estes realizando la solicitud, permita
ventanas emergentes.

En caso de que tu navegador no abra
una nueva ventana para realizar el
pago, haz clic en la palabra “Aqui” en el
mensaje que te mostrara el sistema”.

@ Sino se abre una nueva ventana, por favor haga click "Aqui" para continuar con el pago.

Favor de NO cerrar la ventana de pago hasta que se complete todo el proceso, sino no se registrara
su solicitud.




Solicitante Nombre Apellido

Folio 321654
Referencia 123456

UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DEL ESTADO DE PUEBLA Concepto del pago  PAGO EN LINEA

Importe a pagar $220.00 MXN
Favor de completar la informacion
~

* Su comprobante de pago serd enviado a esta direccion de correo

* Campos Obligatorios

Agrega tu correo electronico y nimero
telefonico, y haz clic en “Continuar”.

Confirmacién de compra

Te enviamos un cédigo de verificacion a tu SMS (F##)-#2£-5946 para autorizar la compra a3
ADQ UPAEP por $ MXN en con tu tarjeta *****xxxx*xx6606

Cédigo de verificacion

ENVIAR

¢NO RECIBISTE EL CODIGO? SOLICITALO NUEVAMENTE

Agrega el codigo que te habra llegado por SMS para
verificar y confirmar el pago y envialo.



@ Pago procesado - BBVA - Google Chrome

25 academico.upaep.mx/UnisoftV4/tsr/bbv_con.jsp

upaep.mx BBVA

BBVA

INFORMACION DE PAGO

ID del Alummno:
Matricula:
Nombre:

Fecha:

GRACIAS POR SU PAGO
[(imprimir | regresar a Unisoft

Te desplegara una ventana con la informacion del
pago, podras cerrarla y regresar al sitio de
Academics.

Tu solicitud de repaosicion
de credencial se ha
registrado con éxito.

@ rago realizado con éxito.

Se mostraran dos mensajes de confirmacion:
1. De pago exitoso
2. Solicitud exitosa



Estimado estudiante:

Sc enviara una copia de lo solicitado a los corrcos registrados
en un horario de lunes a viernes, de 8:00 am a %:00 pm. Las
respuesias se atenderan por orden de [legada. Para
solicitudes urgentes, dirigete a las oficinas de SUL

€D

Veras el modal con la informacion y los
pasos siguientes después de tu pago
exitoso. Haz clic en “Aceptar”.

Te recomendamos estar atento a tu correo electronico
para dar seguimiento a tu solicitud. Si bien no recibes
actualizaciones de tu solicitud, posiblemente recibiras
indicaciones por parte Servicios Universitarios
Integrados o de lo contrario puedes dirigirte a sus
oficinas (13 poniente #2105, Barrio de Santiago) de
Lunes a Viernes de 9:00 am a 5:00 pm.



